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Opis przedmiotu ksztatcenia
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Semestr zimowy:
Zaktad Zdrowia Publicznego
Ksztatcenie bezposrednie! 15
Ksztatcenie zdalne? 15 5
Semestr letni:
Zaktad Zdrowia Publicznego

! Ksztalcenie prowadzone z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych osob prowadzacych zajecia
2 Ksztalcenie z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odlegtos¢

Stroma |72 S



Ksztatcenie bezposrednie

Ksztatcenie zdalne

Razem w roku:

Zaktad Zdrowia Publicznego

Ksztatcenie bezposrednie 15

Ksztatcenie zdalne 15

Cele ksztatcenia:
1. Zapoznanie studentéw ze wspdtczesnymi systemami zarzadzania jakoscig w ochronie zdrowia.

2. Przygotowanie studentéw do wdrazania systemu zarzadzania jakoscig w instytucjach opieki zdrowotnej.

Efekty uczenia sie dla przedmiotu w odniesieniu do metod weryfikacji zamierzonych efektéw uczenia

sie oraz formy realizacji zajec:

Metody
Numer wargkaC Forma zajec
; Student, ktory zaliczy przedmiot osiggniecia ke
szczegdtowego . ) ) ) dydaktycznych
> wie/umie/potrafi zamierzonych L
efektu uczenia sie , wpisz symbol
efektow
uczenia sie
Ma pogtebiong i rozszerzong wiedze w zakresie zagadnien prawno-
K_WO05 ekonomicznych, dotyczacych funkcjonowania sektora ochrony WY
zdrowia i dziatajgcych w nim podmiotow gospodarczych
K_WO09 Posiada wiedze na temat proceséw interpersonalnych WY
K W21 Posiada wiedze na temat czynnikow warunkujgcych skuteczne i
- efektywne zarzadzanie zasobami ludzkimi
K UO3 Posiada umiejetnosci oceniania jakosci i skutecznosci komunikowania Sk
- na réznych poziomach. Formujace:
Posiada umiejetnos¢ samodzielnego proponowania rozwigzan dyskusja
K_U09 konkretnego problemu i przeprowadzenia procedury podjecia podczas SE
3 . zajec,
rozstrzygme;c w Fym zakresie. . : . Podsumowuj
Zna poziom swoich kompetencji i jest gotdéw do korzystania z pomocy ace: test
K_KO1 ekspertéw, wspdtpracuje w zespole interdyscyplinarnym, zgodnie z zaliczeniowy, SE
zasadami etyki zawodowej i uregulowaniami prawnymi. prez;”taqa
» - - ; - - 7 tudenta.
Potrafi, w szerokim zakresie, formutowac przejrzyste i szczegdtowe students
K K09 wypowiedzi ustne i pisemne, a takze wyjasniac swoje stanowisko w St
- sprawach bedacych przedmiotem dyskusji, rozwazajac zalety i wady
réznych rozwigzan.
Umie samodzielnie zdobywac¢ wiedze i poszerzac swoje umiejetnosci
K K10 badawcze korzystajgc z obiektywnych zrédet informacji oraz St

podejmowac autonomiczne dziatania zmierzajgce do rozstrzygania
praktycznych problemdw.

* WY - wyktad; SE - seminarium; CA - ¢wiczenia audytoryjne; CN - ¢wiczenia kierunkowe-niekliniczne; CK - ¢wiczenia kliniczne; CL - ¢wiczenia laboratoryjne;
CS - ¢wiczenia w warunkach symulowanych; PP - zajecia praktyczne przy pacjencie; LE - lektoraty, WF - zajecia wychowania fizycznego; PZ - praktyki zawodowe;
SK - samoksztatcenie kierowane, EL - E-learning.

Naktad pracy studenta (bilans punktéw ECTS):

Forma naktadu pracy studenta
(udziat w zajeciach, aktywno$¢, przygotowanie itp.)

Obcigzenie studenta

1. Godziny w kontakcie bezposrednim: 15
2. Godziny w ksztatceniu zdalnym: 20
3. Godziny indywidualnej pracy wtasnej studenta: 30

4. Godziny samoksztatcenia kierowanego:

Sumaryczny naktad pracy studenta: 65




Punkty ECTS za przedmiot: 2,0

Tresc zajed:

Wyktady

1. Podejscie procesowe w zarzadzaniu przez jakos$¢. Koncepcje zarzadzania jakoscig. Geneza kultury zarzadzania
jakoscia. Rodzaje systemdw zarzadzania jakoscig (5x45 min).

2. Podstawy formalno-prawne wdrazania systemoéw zarzgdzania jakoscig w ochronie zdrowia. Charakterystyka
systemu zarzadzania jakoscig w podmiotach leczniczych. Akredytacja Centrum Monitorowania Jakoscig. System
zarzadzania jakoscig wg normy ISO 9001:2015. (5x45 min).

3. Rola audytéw w zarzadzaniu ryzykiem w opiece zdrowotnej. (5x45 min).

Seminaria

1. Wptyw zarzadzania jako$cig na bezpieczenstwo pacjenta i personelu medycznego. (3x45 min)

2. Analiza projektu/ustawy o jakosci i bezpieczeristwa pacjenta w systemie ochrony zdrowia. (3x45 min)

3. Stosowanie narzedzi jakosciowych w podmiotach leczniczych. (3x45 min)

4. Przeglad zagranicznych instytucji/organizacji zajmujgcych sie jakoscia i bezpieczeristwem pacjenta w ochronie

zdrowia. (3x45 min)
5. Planowanie i prowadzenie audytu jakosciowego w podmiocie leczniczym. (3x45 min)

E-learning
1. Kultura kaizen — ciggte doskonalenie. (5x45min)

Samoksztatcenie:
Analiza literatury naukowej (artykuty i raporty z elektronicznych baz danych) z zakresu zarzadzania jakoscia.

Literatura podstawowa:

1. Dobrowolska A. Podejscie procesowe w organizacjach zarzadzanych przez jakos¢. Wyd. Poltex, Warszawa, 2017.

2. Miller J, Wroblewski M, Villafuerte J. Kultura Kaizen. Budowanie i utrzymanie kultury ciggtego doskonalenia. Wyd.
MT Biznes, Warszawa, 2014.

Literatura uzupetniajgca i inne pomoce:

3. Opolski K, Wasniewski K. Zarzadzanie jakoscig i ryzykiem w ustugach zdrowotnych. Wyd. CeDeWu.pl, Warszawa,
2012.

Warunki wstepne:
Posiadanie podstawowej wiedzy z zakresu systemu ochrony zdrowia oraz procesow realizowanych w podmiotach
leczniczych.

Warunki uzyskania zaliczenia przedmiotu:
Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest uzyskanie pozytywnej oceny z testu na koniec kursu oraz z zaliczenie prezentacji
z zadanego tematu podczas seminaridw. Test zaliczeniowy sktada sie z 20 pytan. Zaliczenie od 13 punktow (65%). Test
jednokrotnego wyboru. Za kazdg poprawng odpowied? student uzyskuje 1 pkt.
Weryfikacja wiedzy studentéw podczas seminariow moze mie¢ forme sprawdzianu wiedzy w postaci tzw. , wejsciowki”,
odpytywania lub kolokwium z okreslonego tematu/tematéw (w formie testu lub pytan otwartych).
Kryteria brane pod uwage przy zaliczeniu prezentacji:

e umiejetnos¢ przedstawienia problemu (diagnoza problemu, uwarunkowania, statystyki itp.)

o forma prezentacji (aspekt graficznego przedstawienia tresci oraz technika prezentacji)

e analiza tekstu naukowego,

e przygotowanie prezentacji.
Dopuszcza sie prezentowanie tematu w grupach 2-3 osobowych przy zatozeniu réwnego podziatu pracy studentdow oraz
prezentacji.
Student ma mozliwo$¢ poprawy oceny niedostatecznej w Il terminie, w formie testu lub odpowiedzi ustnej — o formie
zaliczenia decyduje prowadzacy zajecia uwzgledniajac liczebnosé grupy podchodzacej do Il terminu. I termin zaliczenia
ustalany jest w porozumieniu ze studentami.
Kazda nieobecnos¢ na zajeciach musi zosta¢ odrobiona na zajeciach odrébkowych lub podczas konsultacji.




Ocena: Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene3
Bardzo dobra (5,0) 19-20 pkt
Ponad dobra (4,5) 18 pkt
Dobra (4,0) 16-17 pkt
Do$¢ dobra (3,5) 15 pkt
Dostateczna (3,0) 13-14 pkt
Kryteria zaliczenia przedmiotu na zaliczenie (bez oceny)3
zaliczenie Nie dotyczy
Ocena: Kryteria oceny z egzaminu?®
Bardzo dobra (5,0) Nie dotyczy
Ponad dobra (4,5) Nie dotyczy
Dobra (4,0) Nie dotyczy
Dos¢ dobra (3,5) Nie dotyczy
Dostateczna (3,0) Nie dotyczy
Nazwa jednostki prowadzgcej przedmiot: Zaktad Zdrowia Publicznego
Adres jednostki: ul. Bartla 5, 51-618 Wroctaw
Numer telefonu: 71784 18 16
E-mail: lukasz.rypicz@umed.wroc.pl
Osoba odpowiedzialna za przedmiot: tukasz Rypicz
Numer telefonu: 7178418 16
E-mail: lukasz.rypicz@umed.wroc.pl
Wykaz oséb prowadzgcych poszczegdlne zajecia:
S Gl Forma prowadzeni
Imie i nazwisko: naukowy lub Dyscyplina naukowa: Wykonywany zawdd: Sa(') & =g
zawodowy: Je¢:
tukasz Rypicz dr Nauki o zdrowiu Nauczyciel WY, SE
akademicki, gtéwny
analityk danych
medycznych w USK
Data opracowania sylabusa Imie i nazwisko autora (autoréw) sylabusa:

1.10.2021

.................................................. tukasz Rypicz

Podpis Kierownika/6w jednostki/ek

Uniwersyteptr ev%?'gzznaycﬁy ngma
Katedra Zdrowia Populacyjnego

Podpis Dziekana wydziatu zlecajgcego przedmiot:

3 Weryfikacja musi obejmowac wszystkie efekty uczenia sig, realizowane podczas wszystkich\{grm ksztalcenia

w ramach danego przedmiotu.



