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Sylabus 2019/2020

Opis przedmiotu ksztalcenia

Nazwa modulu/przedmiotu

Zarzadzanie w poloznictwie

Grupa szczegolowych
efektow uczenia sie¢

Kod Nazwa
grupy grupy
Wydzial Wydzial Nauk o Zdrowiu
Kierunek studiéw Potoznictwo
SpecjalnoSci
Poziom studiéw jednolite magisterskie [*
| stopnia [
Il stopnia X
I11 stopnia [J
podyplomowe [
Forma studiéw X stacjonarne [ niestacjonarne
., . Semestr ' zimo
Rok studiéw Drugi ., _Wy
studiéw: X letni
Typ przedmiotu X obowigzkowy
[] ograniczonego wyboru
[ wolny wybor/ fakultatywny
Rodzaj przedmiotu X kierunkowy [ podstawowy
Jezyk wykladowy X polski [langielski  [Jinny
* zaznaczy¢ odpowiednio, zamieniajgc [1 na X
Liczba godzin
Forma ksztalcenia
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Semestr zimowy:
Semestr letni
20 | 10 10 40
Razem w roku:
20 | 10 10 40
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Cele ksztalcenia:

= Wyposazenie studentow w wiedze¢ i umieje¢tnosci z dziedziny zarzadzania, w tym
zarzadzania zasobami kadrowymi oraz dyscyplin pokrewnych majacych zastosowanie
w zarzadzaniu w poloznictwie

» Us$wiadomienie studentom waznosci respektowania poprawnych rygoréw zarzadzania
w praktyce funkcjonowania instytucji opieki zdrowotnej, z uwzglednieniem
mechanizméw rynkowych

= Wyksztalcenie  potrzeby  efektywnej  pracy, rozbudzenia  zainteresowan
organizatorskich, postaw innowacyjnych oraz rozwini¢gcie motywacji do
samodoskonalenia.

Macierz efektéw ksztalcenia dla modulu/przedmiotu w odniesieniu do metod weryfikacji
zamierzonych efektéw uczenia si¢ oraz formy realizacji zaje¢:

Numer Numer efektu | Student, ktory zaliczy Metody Forma

efektu uczenia si¢ modul/przedmiot weryfikacji zajec

uczenia si¢ | kierunkowego | zna/umie/potrafi osiggniecia dydaktyc
zamierzonych znych

efektow uczenia
si¢ (formujace i | ** wpisz
podsumowujace) | symbol

Metody zarzadzania w Test wiadomosci
W01 AW11. systemie ochrony zdrowia Studium wy
przypadku
Zasady funkcjonowania Test wiadomosci
W02 AW12. organizacji i budowania wYy
struktur

Pojecie kultury organizacyjnej

W03 AW13. . o .
i czynniki jg determinujace

Test wiadomosci WY

Zasady $wiadczenia ustug
W04 A W14, potozniczych 1 sposob ich Test wiadomosci WYy
finansowania

Style zarzadzania i cechy

W05 AW15. . . Test wiadomosci wYy
wspotczesnego przywodztwa
Specyfike funkcji
kierowniczych, istotg
W06 A.W16. delegowania zadan oraz Test wiadomosci WYy
proces i mechanizmy
podejmowania decyzji
Zasady zarzadzania
strategicznego, marketing Test wiadomosci
W07 AW17 ustug zdrowotnych oraz Studium WY, CN
' ' segmentacje rynku ustug r7vpadku ’
potozniczych i zasady ich przyp
finansowania
Zasady zarzadzania zasobami | Test wiadomosci
ludzkimi i sposoby Opracowanie WY SE;
Wos AWIS planowania rekrutacji projektu opisu CN

kandydatow do pracy stanowiska pracy
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potoznej
Zakres obowigzkow,
odpowiedzialnos$ci i Test wiadomosci
uprawnien zawodowych w Opracowanie WY: SE:
W09 AW19. zaleznos$ci od zakresu projektu opisu C’N ’
kompetencji oraz stanowiska pracy
uwarunkowania rozwoju potozne;j
zawodowego potoznych
NaUkOWPT.pOd,StaWy . Test wiadomosci
W10 A.W20. ergonomii w Srodowisku Studium WY, CN
pracy
przypadku
Istote procesu zmian w
W11 Awz1, | organizacjioraz techniki | o e qomosei | WY, SE
organizatorskie 1 zarzadzania
Test wiadomosci
W12 AW22. Modg[e | strategie zarzadzania Studium WY, SE
jakoscig przypadku
Modele opieki
koordynowanej funkcjonujace . L .
L - <. | Test wiadomosci
w Rzeczypospolitej Polskiej i Studium
W13 AW?23. wybranych panstwach, w rzvpadku WY, PZ
szczegolnosci opieki pD ypk .
koordynowanej nad kobietg ysKusja
cigzarng
Organizowac i nadzorowaé
pracg zespotow Studium SE CN
uo1 A.U9. pielegniarskich i potozniczych przypadku I,:’Z ’
Dyskusja
Stosqwac’ réz_ne meto_(_ly studium
U02 AUL0 podejmowanlg decyzji orzypadku WY, PZ,
zawodowych 1 zarzadczych )
Dyskusja
Planowac¢ zasoby ludzkie,
wykorzystujac rozne metody, Studium WY, SE
uo3 A.Ul1l. organizowac rekrutacje przypadku C,N ’
pracownikow i planowac Dyskusja
proces adaptacji zawodowej;
Opracowywa¢ harmonogramy
pracy personelu w oparciu o Studium
uo4 A.U12. ocen¢ zapotrzebowania na przypadku SE, PZ
opieke polozniczg
Opracowywac plany rozwoju
Uo5 A UL3. zawodowego wiasnego i Studium WY, SE,
podlegtego personelu przypadku CN
potozniczego
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Dyskusja
Opracowanie
Przygotowywac opisy projektu opisu
U06 AUL4. stanowsk pracy dla stanomsl;a pracy SE, CN
potoznych oraz zakresy potoznej
obowigzkow, uprawnien i Studium
odpowiedzialnosci przypadku
Nadzorowac jakos¢ opieki Prezentacja
potozniczej w podmiocie wymagan
wykonujacym dziatalnosé programu SE, CN,
Uo7 AULS. leczniczg, w tym akredytacji PZ
przygotowywac ten podmiot
do zewngtrznej oceny jakosci Dyskusja
Coobrovs wliack | Sudum
o8 AULe. kobiet w zakresie opieki przypadku Pz
okotoporodowej

** WY - wyktad; SE - seminarium; CA - ¢wiczenia audytoryjne; CN - ¢wiczenia kierunkowe (niekliniczne); CK - ¢wiczenia
kliniczne; CL -¢wiczenia laboratoryjne; CM — ¢wiczenia specjalistyczne (mgr); CS - ¢wiczenia w warunkach symulowanych;
LE - lektoraty; zajecia praktyczne przy pacjencie - PP; WF - zajecia wychowania fizycznego (obowigzkowe); PZ- praktyki
zawodowe; SK — samoksztatcenie, EL- E-learning.

Prosze oceni¢ w skali 1-5 jak powyzsze efekty lokuja panstwa zajgcia w dziatach: przekaz wiedzy,
umiejetnosci czy ksztaltowanie postaw:

Wiedza: 5

Umiejetnosci: 5

Kompetencje spoteczne: -

Naklad pracy studenta (bilans punktéw ECTS):

Forma nakladu pracy studenta Obcigzenie studenta (h)
(udziat w zajeciach, aktywnos¢, przygotowanie itp.)

1. Godziny kontaktowe: 40

2. Czas pracy wlasnej studenta (samoksztatcenie): -

Sumaryczne obcigzenie pracy studenta 40

Punkty ECTS za modul/przedmiotu 55

Uwagi Egzamin

Tres¢ zaj QC' (prosze¢ wpisa¢ hastowo tematyke poszczegdlnych zaje¢ z podziatem na formg zajgé dydaktycznych,
pamigtajac, aby przektadata si¢ ona na zamierzone efekty ksztatcenia)

Wyklady

1. Zarzadzanie — dyscyplina naukowa oraz stosowana. Funkcje zarzadzania: planowanie i
podejmowanie decyzji, organizowanie, motywowanie, kontrolowanie. Przywddztwo. Ewolucja
stylow zarzadzania.

2. Zasady funkcjonowania organizacji i budowania struktur — misja, strategia, zasoby, poziomy
zarzadzania organizacja, relacje z otoczeniem. Kultura organizacyjna — znaczenie i uwarunkowania.

3. Zarzadzanie zasobami ludzkimi. Proces kadrowy i jego specyfika w zarzadzaniu zespotami
potoznych.
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4. Metody zarzadzania w systemie ochrony zdrowia:
- ZPC, Justin Time
- zarzadzanie zmiang w organizacji
- delegowanie uprawnien
- zarzadzanie przez jako$¢ (ZPJ)
- Benchmarking i marketing ustug medycznych.
5. Rozwigzywanie problemow organizacyjnych i podejmowanie decyzji. Style podejmowania decyzji.
6. Naukowe podstawy ergonomii w §rodowisku pracy.
7. Modele opieki koordynowanej.

Seminaria

1. Projekt opisu stanowiska pracy potoznej — cele, zadania, odpowiedzialno$¢, uprawnienia, ocena ,
szkolenia i rozwo;.

2. Akredytacja szpitali oraz POZ. Wymagania programu akredytacji szpitali wg CMJ.

Cwiczenia kierunkowe (niekliniczne)

1. Proces adaptacji spoteczno-zawodowej potoznych w szpitalu. Instruktaz stanowiskowy.

2. System ocen pracowniczych w szpitalu. Cele, kryteria, metody i narzedzia oceny. Metody i
narzegdzia oceny jakosci opieki potoznicze;j.

Praktyka zawodowa
1. Analiza procesow, funkcji oraz stylow zarzadzania.
2. Analiza metod oceny jakosci opieki potoznicze;j.
3. Zasady opracowania harmonogramow pracy.

Literatura podstawowa: (wymieni¢ wg istotnosci, nie wiecej niz 3 pozycje)

1. Anna Ksykiewicz — Dorota: Zarzadzanie w pielggniarstwie. Podrecznik dla studentow studiow
magisterskich Wydzialow Pielggniarstwa oraz Wydzialow Nauk o Zdrowiu. Wydawnictwo Czelej,
Lublin 2005

2. Zarzadzanie personelem pielegniarskim w podmiotach leczniczych. Zagadnienia wybrane. Red.:
Pietrzak B., Karkowski T. Wolters Kluwer polska SA, Warszawa 2013

3. Profesjonalne zarzadzanie kadrami w zaktadach opieki zdrowotnej. Glowacka D. [red.], ABC a
Wolters Kluwer business, Warszawa 2010

Literatura uzupelniajaca i inne pomoce: (nie wiecej niz 3 pozycje)

1. Przyktadowe opisy stanowisk pracy pielegniarek/potoznych, procedury oceny, program
motywacyjny, program adaptacji spot.-zawod., procedury i standardy opieki potozniczej w
instytucjach opieki zdrowotnej.

2. Zestaw standardow akredytacyjnych. Osrodek Akredytacyjny Centrum Monitorowania Jakosci w
Ochronie Zdrowia, Krakéw 2009

Wymagania dotyczace pomocy dydaktycznych: (np. laboratorium, rzutnik multimedialny, inne...)
- rzutnik multimedialny

- dostep do piSmiennictwa, min. wedlug wykazu

- dostep do dokumentacji kadry kierowniczej w szpitalu podczas ¢wiczen oraz praktyki zawodowej
(opisy stanowisk pracy, procedury oceny, program motywacyjny, program adaptacji spot.-zawod.,
procedury i standardy opieki potozniczej, ankiety badania satysfakcji pacjentow oraz personelu.)

Warunki wstepne: (minimalne warunki, jakie powinien student spetni¢ przed przystgpieniem do
modutu/przedmiotu)
Posiadanie wiedzy w zakresie nauk podstawowych uzyskanych w ksztatceniu po ukonczeniu I roku
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studiow II° na kierunku Poloznictwo

Warunki uzyskania zaliczenia przedmiotu: (okresli¢ forme i warunki zaliczenia zajg¢ wchodzacych w
zakres  modulu/przedmiotu, zasady dopuszczenia do egzaminu koncowego teoretycznego i/lub
praktycznego, jego forme oraz wymagania jakie student powinien speli¢ by go zdaé, a takze kryteria na
poszczegblne oceny)

Student/ studentka uzyskuje zaliczenie przedmiotu pod warunkiem:

1. Regulaminowej obecnosci na zajg¢ciach (wyktady, seminaria, ¢wiczenia)

2. Warunkiem zaliczenia ¢wiczen w szpitalu jest znajomos$¢ zakresu tematycznego ¢wiczen oraz
aktywny udziat w ¢wiczeniach.

3. Opracowania i omodwienia projektu opisu stanowiska pracy poloznej odcinkowej — (praca
zespotowa max. 6 0Sob).

4. Prezentacji i omowienia podczas seminarium wybranych aspektow akredytacji szpitali w Polsce
(praca zespotowa max. 6 0Sob).

Egzamin
Ocena: Kryteria oceny: (tylko dla przedmiotéw/modutéw konczacych si¢ egzaminem)
Bardzo dobry 47-50 pkt.
(5,0)
Ponad dobry 44-46 pkt.
(4.5)
Dobry 41-43 pkt,
(4.0)
Dos¢ dobry 38- 40 pkt.
(3.5
Dostateczny 35 -37 pkt.
(3.0)

Nazwa i adres jednostki prowadzacej modul/przedmiot, kontakt: tel. i adres email:
Zaktad Organizacji i Zarzadzania, ul. K. Bartla 5, 51-618 Wroctaw, tel.: 71 784 18 19
Koordynator / Osoba odpowiedzialna za modul/przedmiot, kontakt: tel. i adres email

Dr n.med. Ewa Kuriata-Koscielniak +48 607 650 707; ewa.kuriata-koscielniak@umed.wroc.pl

Wykaz oséb prowadzacych poszczegolne zajecia: Imie i nazwisko, stopien/tytul naukowy lub
zawodowy, dziedzina naukowa, wykonywany zawo6d, forma prowadzenia zaje¢:

Dr n.med. Ewa Kuriata-Kos$cielniak, mgr pielggniarstwa: wyktady, seminaria, ¢wiczenia kierunkowe
(niekliniczne)

Dr n. med. Anna Felinczak, mgr pielggniarstwa, ¢wiczenia kierunkowe (niekliniczne)
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Data opracowania sylabusa Sylabus opracowal(a)

Wroctaw, 12.02.2020 r. Dr n.med. Ewa Kuriata-Ko$cielniak

Podpis Kierownika jednostki,

w ktérej prowadzone sa zajecia



