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Sylabus

Opis przedmiotu ksztatcenia

Nazwa modutu/przedmiotu Marketing

Grupa szczegétowych
efektow ksztatcenia

Kod grupy | Nazwa grupy
Wydziat Nauk o Zdrowiu
Kierunek studiéw Dietetyka
Specjalnosci
Poziom studidéw jednolite magisterskie *
| stopnia
[l stopnia x
[l stopnia
podyplomowe
Forma studidw X stacjonarne niestacjonarne
Rok studiéw Pierwszy Semestr X zimowy
2018/2019 studiéw: letni
Typ przedmiotu X obowigzkowy
ograniczonego wyboru
wolny wybor/ fakultatywny
Rodzaj przedmiotu X kierunkowy  podstawowy
Jezyk wyktadowy x polski angielski inny
* zaznaczy¢ odpowiednio, zamieniajagc = na X
Liczba godzin
Forma ksztatcenia
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Cele ksztatcenia: (max. 6 pozycji)
C1. Zapoznanie studenta z istotg marketingu jego funkcjonowania w firmie, podmiocie leczniczym,
otoczeniu rynkowym ze szczegdlnym uwzglednieniem débr konsumpcyjnych i ustug. Umiejetnosé
podejmowania decyzji marketingowych dotyczacych produktéw, cen, promocji i dystrybucji. Zapoznanie
studenta z miejscem marketingu w naukach o zarzadzaniu,
C2. Nabycie umiejetnosci postrzegania firmy w otoczeniu jako obiektu zarzadzania wraz z jego sktadnikami
( struktura, ludzie, cele, funkcje itd.)
C3. Po zakonczeniu zajeé student powinien wykaza¢ sie wiedza na temat etapdw i proceséw dotyczacych
zarzadzania marketingowego ustugami dietetycznymi

Macierz efektéw ksztatcenia dla modutu/przedmiotu w odniesieniu do metod weryfikacji zamierzonych

efektéw ksztatcenia oraz formy realizacji zaje¢:

Numer efektu
ksztatcenia
przedmiotowego

Numer efektu
ksztatcenia
kierunkowego

Student, ktéry zaliczy modut/przedmiot
wie/umie/potrafi

Metody weryfikacji o
o Forma zajec
ostagniccia dydaktycznych
zamierzonych efektow ydaxtyczhy

ksztatcenia (formujace i )
. ** wpisz symbol
podsumowujace)

W 01 W 14 Zna teorie i praktyke marketingu oraz | Test zaliczeniowy WY, S
zarzadzania i . Potrafi kierowa¢
zespotami.

Uo1l Uo4 Potrafi prowadzi¢ dokumentacje Ocena pracy WY, S
podejmowanych czynnosci zbiorowej oparta o
zawodowych, chroni poufnos¢ i obserwacje
bezpieczenstwo prowadzone;j bezposrednig i
dokumentacji podczas dyskusje
przechowywania, upowszechniania i uczestniczaca
niszczenia.

K01 K02 Kontynuuje nauke przez cate zycie | Ocena pracy S
zawodowe w celu statego zbiorowej oparta o
uaktualniania wiedzy i obserwacje
umiejetnosci zawodowych. bezposrednia i

dyskusje
uczestniczaca
K02 K03 Potrafi kierowac zespotem i Ocena pracy S, SK

wspoétpracowac z
przedstawicielami innych
zawoddéw medycznych

i pracownikami administrac;ji
ochrony zdrowia w celu
prowadzenia edukacji
zywieniowej i profilaktyki choréb
zywieniowo-zaleznych w
spotecznosci lokalnej.

zbiorowej oparta o
obserwacje
bezposrednia i
dyskusje
uczestniczaca
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K03 K 04 Jest przygotowany do kierowania Ocena pracy S, SK
poradnia dietetyczna i do zbiorowej oparta o

prowadzenia badar naukowych w | obserwacje
bezposrednig i

dyskusje
uczestniczaca

dziedzinie zywnosci
i zywienia.

+ case study

** WY - wyktad; SE - seminarium; CA - ¢wiczenia audytoryjne; CN - ¢wiczenia kierunkowe (niekliniczne); CK - ¢wiczenia kliniczne;
CL -¢wiczenia laboratoryjne; CM — ¢wiczenia specjalistyczne (mgr); CS - ¢wiczenia w warunkach symulowanych; LE - lektoraty;
zajecia praktyczne przy pacjencie - PP; WF - zajecia wychowania fizycznego (obowigzkowe); PZ- praktyki zawodowe; SK —
samoksztatcenie, EL- E-learning.

Prosze oceni¢ w skali 1-5 jak powyzsze efekty lokujg panstwa zajecia w dziatach: przekaz wiedzy,
umiejetnosci czy ksztattowanie postaw:

Wiedza: 4

Umiejetnosci: 3

Kompetencje spoteczne: 3

Nakfad pracy studenta (bilans punktéw ECTS):

Forma naktadu pracy studenta Obcigzenie studenta (h)
(udziat w zajeciach, aktywnosé, przygotowanie itp.)

1. Godziny kontaktowe: 15

2. Czas pracy wtasnej studenta (samoksztatcenie): 25

Sumaryczne obcigzenie pracy studenta 40

Punkty ECTS za modut/przedmiotu 1

Uwagi

Tresc zajeé: (prosze wpisa¢ hastowo tematyke poszczegdlnych zajec z podziatem na forme zaje¢ dydaktycznych, pamietajac,

aby przektadata sie ona na zamierzone efekty ksztatcenia)

Wyktady
1. Miejsce i rola marketingu w naukach o zarzadzaniu
2. Istota i rozwdj marketingu ustug, modele marketingowe,
3. Marketing-mix jako wigzka instrumentéw marketingowych. Dziatania w obszarze marketingu mix.
4. Plan marketingowy i strategia marketingowa. Analiza otoczenia, pozycjonowanie
5. Marketing relacji — budowanie przewagi konkurencyjnej

Seminaria
1. Komunikacja marketingowa. Skuteczne wykorzystanie tradycyjnych i nowoczesnych metod w
pracy dietetyka. Social media
2. Przygotowanie podstawowych zatozen planu marketingowego przy opracowywaniu i
komercjalizacji ustug dietetycznych
3. Planowanie/ przygotowanie badari marketingowych i analiza otoczenie rynku ustug dietetycznych
na wybranym przyktadzie.

Cwiczenia

woN e
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Samoksztatcenie:
Zapoznanie sie z przekazanym przez prowadzgcego artykutem

Literatura podstawowa: (wymieni¢ wg istotnosci, nie wiecej niz 3 pozycje)

1. Kotler P., Marketing, Dom Wydawniczy Rebis, Poznan 2012
2. Krot K., Jakos¢ i marketing ustug medycznych. Wolters Kluwer, Warszawa 2008
3. A.Czubata, A. Jonas, T.Smolen, J.W.Wiktor ,Marketing ustug” Wolters Kluwer, Warszawa 2012

Literatura uzupetniajaca i inne pomoce: (nie wiecej niz 3 pozycje)
4, J. Otto ,Marketing relacji” C. H. Beck 2004
5. Artykuty w czasopismach marketingowych (,Marketing i Rynek”, ,Marketing w Praktyce” itp.).

Wymagania dotyczace pomocy dydaktycznych: (np. laboratorium, rzutnik multimedialny, inne...)
Rzutnik multimedialny

Warunki wstepne: (minimalne warunki, jakie powinien student spetni¢ przed przystapieniem do
modutu/przedmiotu)

Student musi ukonczyé kurs ksztatcenia na studiach | stopnia na kierunku dietetyka, dodatkowo musi
posiada¢ podstawowa wiedze w zakresie funkcjonowania organizacji gospodarczych na rynku

Warunki uzyskania zaliczenia przedmiotu: (okresli¢ forme i warunki zaliczenia zaje¢ wchodzacych w zakres
modutu/przedmiotu, zasady dopuszczenia do egzaminu koricowego teoretycznego i/lub praktycznego, jego
forme oraz wymagania jakie student powinien spetni¢ by go zda¢, a takze kryteria na poszczegdlne oceny)

Obecnos¢ na zajeciach

Napisanie testu zaliczeniowego z tresci wyktaddw (na ostatnim spotkaniu) na poziomie 60%, zawierajgcego
réwniez pytania z artykutu w ramach samoksztatcenia

Ocena pozytywna rozwigzania case study

Ocena: Kryteria oceny: (tylko dla przedmiotéw/modutéw koriczacych sie egzaminem, )

Bardzo dobra
(5,0)

Ponad dobra
(4,5)

Dobra
(4,0)

Dos¢ dobra
(3,5)
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Dostateczna
(3,0)

Nazwa i adres jednostki prowadzgcej modut/przedmiot, kontakt: tel. i adres email Zaktad
Organizacji i Zarzadzania

Koordynator / Osoba odpowiedzialna za modut/przedmiot, kontakt: tel. i adres email

dr Jolanta Grzebieluch email: jolanta.grzebieluch@umed.wroc.pl tel. 533338033

Wykaz oséb prowadzacych poszczegélne zajecia: Imie i Nazwisko, stopien/tytut naukowy lub
zawodowy, dziedzina naukowa, wykonywany zawdd, forma prowadzenia zajec .

dr Jolanta Grzebieluch

Data opracowania sylabusa Sylabus opracowat(a)

15.09.2018 dr Jolanta Grzebieluch..

Podpis Kierownika jednostki prowadzacej zajecia

Podpis Dziekana wtasciwego wydziatu




