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Sylabus
Opis przedmiotu ksztalcenia
Grupa szczegotowych
efektow ksztalcenia
Nazwa modulu/przedmiotu ZARZADZANIE ;?::w EZZI‘JVIE(IIgTUPY
W PIELEGNIARSTWIE AW., SPOLECZNE
A.U.,
B.K.
Wydzial NAUK O ZDROWIU
Kierunek studiow PIELEGNIARSTWO
Specjalnosci
Poziom studiéw jednolite magisterskie *
I stopnia
II stopnia X
III stopnia
podyplomowe
Forma studiéw X stacjonarne niestacjonarne
Rok studiéw I Semestr studiéw: X zimowy
letni
Typ przedmiotu X obowiazkowy
ograniczonego wyboru
wolny wybor/ fakultatywny
Rodzaj przedmiotu X kierunkowy  podstawowy
Jezyk wykladowy X polski angielski inny
* zaznaczy¢ odpowiednio, zamieniajac  na X
Liczba godzin
Forma ksztalcenia
3 o |8 ; . ]
przedmiot s|E|5 |83|% |E 52|28 |E%|z|2¢ |z |32)|¢%
2|4 |© OE | O O Oz | NA|CE| A | Neg| & AE | @
Semestr zimowy:
20 20 10
Razem w roku: 20 20 10
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UNIWERSYTET MEDYCZNY

IM. PrasTOW SLASKICH WE WROCLAWIU

Cele ksztalcenia: (max. 6 pozycji)

C1. Wyposazenie studentow w wiedze¢ 1 umiejetnosci z dziedziny zarzadzania oraz dyscyplin
pokrewnych majacych zastosowanie w zarzadzaniu w pielegniarstwie (m.in. jako$¢)
C2.Uswiadomienie studentom waznoSci kryteriow ekonomicznych w funkcjonowaniu
podmiotéw leczniczych oraz w podejmowaniu decyzji zawodowych, przy jednoczesnym
zapewnieniu jakosci opieki i1 redukcji ryzyka.

C3. Przygotowanie studentow do wdrazania programow poprawy jakosci w ochronie zdrowia,
w tym skuteczne przygotowanie podmiotu do akredytacji CMJ oraz certyfikacji wg norm ISO.
C4.Wyksztatcenie postawy sklaniajacej do efektywnej pracy, rozbudzenie zainteresowan
organizatorskich, sktonnosci innowacyjnych oraz rozwini¢cie motywacji do rozwoju
zawodowego.

Macierz efektow ksztalcenia dla modutu/przedmiotu w odniesieniu do metod weryfikacji

zamierzonych efektéw ksztalcenia oraz formy realizacji zajec:

Metody weryfikacji L
Numer efektu L Forma zajeé
. Numer efektu ) . . osiggnigcia
ksztatcenia . Student, ktdry zaliczy modut/przedmiot : ) dydaktycznych
. ksztalcenia . . zamierzonych efektow
przedmiotowego . wie/umie/potrafi . L.
kierunkowego ksztatcenia (formujacei | =~ . mbol
podsumowujace) WpISz Symoo
W 01 A_W10 Charakteryzuje system opieki
zdrowotnej i podsystem Test wiadomoéci WY
pielegniarstwa
W 02 A.W11 Charakteryzuje specyfike funkcji | oot wiadomosci
kierowniczych, istote WY, PP
delegowania zadan i proces Dyskusja
podejmowania decyzji
W03 A W12 Réznicuje st3jle zarzadzania oraz Test wiadomosci WY PP
cechy przywodztwa Studium przypadku )
W 04 A W13 Zna zasady zarzadzania
strategicznego oraz podstawowe Test wiadomosci WY
metody analizy strategicznej
harakt j keti 1 WY
W 05 A_W14 Charakteryzuje marketing ustug Test wiadomogci
zdrowotnych
W 06 A_W15 Zna zasady rekrutacji kandydatow Test wiadomosci
do pracy i planowania zasobow )
ludzkich w organizacjach Op.racowar%le
zdrowotnych projektu opisu WY, PP
stanowiska pracy
pielegniarki
W 07 A_W16 Definiuje proces adaptacji
spolecznej i Z?wod.ow.ej, pojecie Test wiadomoci
kultury organizacyjnej oraz WY
modele zarzadzania jako$cia;
W 08 A_W17 Roéznicuje zakres obowigzkow, ] L
odpowiedzialnosci i uprawnien Test wiadomosci
zawodowych w zaleznosci od
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zakresu kompetencji Studium przypadku PP
Opracowanie
projektu opisu
stanowiska pracy
pielegniarki
W 09 A_WI18 Wyja$nia pojecia dotyczace Dyskusja
obcigzenia fizycznego i
psychicznego, ktére wynikaja z Op‘racowar%ie PP
warunkéw §rodowiska pracy projektu opisu
stanowiska pracy
pielegniarki
W10 A_W19 Charakteryzuje istote procesu
Zmian w organizacji, opisuje Studium przypadku WY: PP
techniki organizatorskie i techniki ’
zarzadzania dla oceny jakosci Dyskusja
funkcjonowania organizacji
U 01 A_U7 Ocenia wady i zalety r6znych )
stylow zarzadzania oraz wyjasnia Studium przypadku WY; PP
réznice migdzy motywowaniem a Dyskusja
przywodztwem
U 02 A_US8 Analizuje zwiagzek miedzy : a)
formutowaniem celéw a
planowaniem, b) organizowaniem Studium przypadku
1 realizacjg zadan a wyborem WY: PP
okreslonej koncepcji Dyskusja
motywowania, ¢) rezultatem
pracy a systemem kontroli
U 03 A_U9 Objasnia ograniczenia
formalnoprawne, organizacyjne
i psychologiczne wprowadzania Studium przypadku PP
zmian w systemie opieki
zdrowotnej i podsystemie Dyskusja
pielegniarstwa
U 04 A_U10 Organizuje rekrutacje Dyskusja
pracownikéw oraz planuje proces Opracowanie
adaptacji dla nowo przyjetych zatozen programu
adaptacji spot. — WY; PP
zawodowej
pielegniarek
U 05 A_Ull Konstruuje plan doskonalenia Opracowanie
podyplomowego oraz model projektu opisu PP
kariery zawodowej stanowiska pracy
pielegniarki
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U 06 A_U12 Przeprowadza proces oceniania Opracowanie
pracownikoéw zatozen systemu PP
oceny kadry
pielegniarskiej
Uo7 A_UI3 T.vvorzy. regl%la}miny pra}cy ~ | Studium przypadku
pielegniarskiej kadry kierowniczej Dyskusja PP
U 08 A_Ul4 Przygotowuje jednostke Interpretacja
organizacyjng na potrzeby oceny wymagan
jakosci Programu WY, PP
Akredytacji Szpitali
wg CMJ
U 09 A_U15 Przygotowuje jako
swiadczeniodawca ustug
pielegniarskich umowe Studium PP
cywilnoprawng oraz przypadku
dokumentacj¢ potrzebng do
zawarcia kontraktu z ptatnikiem
na $wiadczenia z zakresu opieki
pielegniarskiej
K01 B.K1 Ponosi odpowiedzialno$¢ za
udzial w podejmowaniu decyzji Dyskusja PP
zawodowych Obserwacja
K 02 B.K3 Rozwiazuje dylematy etyczne w
organizacji pracy wlasnej i Dyskusja PP
Zespolu ObSCrWﬂCja

** WY - wyktad; SE - seminarium; CA - ¢wiczenia audytoryjne; CN - ¢wiczenia kierunkowe (niekliniczne); CK - ¢wiczenia
kliniczne; CL -¢wiczenia laboratoryjne; CM — ¢wiczenia specjalistyczne (mgr); CS - ¢wiczenia w warunkach symulowanych;
LE - lektoraty; zajg¢cia praktyczne przy pacjencie - PP; WF - zajecia wychowania fizycznego (obowigzkowe); PZ- praktyki
zawodowe; SK — samoksztatcenie, EL- E-learning.

Prosze oceni¢ w skali 1-5 jak powyzsze efekty lokuja panstwa zajgcia w dziatach: przekaz wiedzy,
umiejetnosci czy ksztattowanie postaw:

Wiedza: 5

Umiejetnosei: 4

Kompetencje spoteczne: 3

Naklad pracy studenta (bilans punktow ECTS):

Forma nakladu pracy studenta Obciazenie studenta (h)
(udzial w zajeciach, aktywno$¢, przygotowanie itp.)

1. Godziny kontaktowe: 40,0

2. Czas pracy wlasnej studenta (samoksztalcenie): -

Sumaryczne obcigzenie pracy studenta 40,0

Punkty ECTS za modul/przedmiotu 4,0

Uwagi

Tresé zaj(;c': (prosze wpisa¢ hastowo tematyke poszczegdlnych zaje¢ z podzialem na forme zajg¢ dydaktycznych,
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pamigtajac, aby przektadata si¢ ona na zamierzone efekty ksztalcenia)

Wyklady

1. Zarzadzanie, funkcje zarzadzania: planowanie i podejmowanie decyzji, organizowanie,
motywowanie, kontrolowanie. Organizacja jako system. Struktura organizacyjna. Zarzadzanie na
réznych poziomach w organizacji-specyfika zarzadzania strategicznego i operacyjnego. Analiza
strategiczna SWOT.

2. Przywédztwo. Rodzaje i zrodla wladzy organizacyjnej. Style przewodzenia. Zarzadzanie zasobami
ludzkimi w opiece zdrowotnej. Proces kadrowy — etapy procesu: planowanie zatrudnienia i rekrutacja
kadr, wprowadzenie i adaptacja spoteczno — zawodowa, system ocen pracowniczych.

3. Rozwigzywanie probleméw organizacyjnych i podejmowanie decyzji. Style podejmowania decyzji,
delegowanie uprawnien.

4. Zarzadzanie jako$cig i ryzykiem w opiece zdrowotnej. Akredytacja szpitali oraz certyfikacja wg
norm ISO. Marketing ustug medycznych — marketing-mix. Zarzadzanie zmiang w organizacji.

Zajecia praktyczne

1. Opis stanowiska pielggniarki odcinkowej, oddziatowej: wymagania stanowiska, kompetencje,
zadania, ocena ryzyka zawodowego na pielggniarskich stanowiskach pracy, doskonalenie i rozwdj
kompetencji.

2. Program adaptacji spoteczno-zawodowe;j pielggniarek.

W

. System ocen pracowniczych — cele, kryteria, metody i narzedzia oceny kadry pielegniarskie;j.
4. Dokumentacja pracy personelu pielggniarskiego — formularze, regulaminy, procedury pielggniarskie
1.in., w tym dokumentacja SZJ.

Literatura podstawowa: (wymieni¢ wg istotnosci, nie wiecej niz 3 pozycje)

1. Anna Ksykiewicz — Dorota: Zarzadzanie w pielggniarstwie. Podrecznik dla studentéw studiow
magisterskich Wydzialéw Pielegniarstwa oraz Wydziatéw Nauk o Zdrowiu. Wydawnictwo Czelej,
Lublin 2005

2. Zarzadzanie personelem pielegniarskim w podmiotach leczniczych. Zagadnienia wybrane. Red.:
Pietrzak B., Karkowski T. Wolters Kluwer polska SA, Warszawa 2013

3. Kieran Walshe, Judit Smith.[red.]: Zarzadzanie w opiece zdrowotnej. Oficyna a Wolters Kluwer
business, Warszawa 2011.

Literatura uzupelniajaca i inne pomoce: (nie wiecej niz 3 pozycje)

1.Zestaw standardow akredytacyjnych. Osrodek Akredytacyjny Centrum Monitorowania Jako$ci w
Ochronie Zdrowia, Krakéw 2009

2. Wzory umdw oraz zataczniki i formularze wymagane do zawarcia kontraktu z NFZ

3. Regulaminy pracy oraz procedury pielegniarskie w szpitalu.

Wymagania dotyczace pomocy dydaktycznych: (np. laboratorium, rzutnik multimedialny, inne...)

- rzutnik multimedialny

- dostep do piSmiennictwa, min. wedtug wykazu

- dostep do dokumentacji pracy kadry kierowniczej (procedury oceny, program adaptacji spot.-zawod.)
- wglad do dokumentacji SZJ w szpitalu (regulaminy, procedury, instrukcje, standardy itp.).

Warunki wstepne: (minimalne warunki, jakie powinien student spetni¢ przed przystapieniem do
modutu/przedmiotu)
Uzyskanie wiedzy w zakresie nauk podstawowych uzyskanych w ksztatceniu po ukoficzeniu nauczania
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I° - tytut licencjata pielggniarstwa

Warunki uzyskania zaliczenia przedmiotu: (okresli¢ forme i warunki zaliczenia zaje¢ wchodzacych w
zakres modutu/przedmiotu, zasady dopuszczenia do egzaminu koncowego teoretycznego i/lub praktycznego,
jego forme oraz wymagania jakie student powinien spetni¢ by go zda¢, a takze kryteria na poszczegdlne
oceny)
Student/ studentka uzyskuje zaliczenie przedmiotu oraz dopuszczenia do egzaminu pod warunkiem:
1. Regulaminowej obecnosci na zajgciach (wyktady, zajecia praktyczne)
2. Opracowania i omowienia projektu opisu stanowiska pracy pielegniarki oddziatowej/odcinkowe;j
wraz z zatozeniami procesu adaptacji spot. zawod. oraz oceny pracownika na st. pracy (praca
zespol. max. 4 osoby).

Egzamin testowy (pisemny) jednokrotnego wyboru

Ocena: Kryteria oceny: (tylko dla przedmiotéw/modutéw konczacych si¢ egzaminem, )
Bardzo dobry 47-50 pkt.
(5,0)
Ponad dobry 44 - 46 pkt.
(4.5)
Dobry 41- 43 pkt.
(4,0)
Dos¢ dobry 38 -40 pkt.
(3,5)
Dostateczny 35 -37 pkt.
(3,0)

Nazwa i adres jednostki prowadzacej modul/przedmiot, kontakt: tel. i adres email:
Zaktad Organizacji i Zarzadzania, ul. K. Bartla 5, 51-618 Wroctaw, tel.: 71 784 18 19
Koordynator / Osoba odpowiedzialna za modul/przedmiot, kontakt: tel. i adres email
Dr n.med. Ewa Kuriata-KoS$cielniak +48 607 650 707

ewa.kuriata-koscielniak@umed.wroc.pl

Wykaz oséb prowadzacych poszczegélne zajecia: Imie i nazwisko, stopien/tytul naukowy lub
zawodowy, dziedzina naukowa, wykonywany zawod, forma prowadzenia zaje¢:

Dr n.med. Ewa Kuriata-Koscielniak, mgr pielegniarstwa: wyktady, zajecia praktyczne

Data opracowania sylabusa Sylabus opracowal(a)

...... Wroctaw, 30.06.2017 r.. Dr n.med. Ewa Kuriata-Koscielniak.

Podpis Kierownika jednostki,
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w ktorej prowadzone sa zajecia



